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No mês, foram postadas 16 notícias
do CRECI/SC com assuntos de interesse do Corretor de Imóveis e do Mercado Imobiliário, 
entre eles:

31/05/2021 - Corretores de Imóveis elegem seus representantes em todo o Brasil
27/05/2021 - CRECI/SC integra CONCIDADE de Chapecó
25/05/2021 - ARTIGO: Como será o futuro do trabalho? E o trabalho do futuro?
21/05/2021 - CRECI/SC realiza 2ª Sessão Plenária e Turmas Julgadoras de forma virtual
19/05/2021 - Prêmio Síndicos Planning é oportunidade única para valorizar e compartilhar melhorias
17/05/2021 - Dúvidas sobre o exercício eventual em outros estados do Brasil?
17/05/2021 - ARTIGO: Comunicação em vendas: o que leva a pessoa comprar de você?
14/05/2021 - ARTIGO Comunicação em negociação: assertividade e a relação ganha-ganha
13/05/2021 - ARTIGO: Limitar o aluguel ao IPCA é inconstitucional e antidemocrático
13/05/2021 - Responsável por loteamento irregular faz acordo diferente em Florianópolis
12/05/2021 - Lançado Edital de Convocação Eleitoral
12/05/2021 - Lei de regência da profissão de Corretor de Imóveis completa 43 anos
11/05/2021 - Aplicação do Código Florestal em APP - Decisão Tema 1.010 STJ - Repercussão no Mercado Imobiliário
10/05/2021 - Sistema COFECI-CRECI lança Agenda Legislativa dos Corretores de Imóveis
05/05/2021 - Dinheiro na mão é vendaval
04/05/2021 - Delegados do CRECI/SC visitam prefeitura de Garopaba

PUBLICAÇÃO DE NOTÍCIAS

https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/corretores-de-imoveis-elegem-seus-representantes-em-todo-o-brasil/1569/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/crecisc-integra-concidade-de-chapeco/1567/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/artigo-como-sera-o-futuro-do-trabalho-e-o-trabalho-do-futuro/1566/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/crecisc-realiza-2-sessao-plenaria-e-turmas-julgadoras-de-forma-virtual/1564/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/premio-sindicos-planning-e-oportunidade-unica-para-valorizar-e-compartilhar-melhorias-realizadas-nos-condominios-catarinenses/1563/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/duvidas-sobre-o-exercicio-eventual-em-outros-estados-do-brasil/1561/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/artigo-comunicacao-em-vendas-o-que-leva-a-pessoa-comprar-de-voce/1562/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/artigo-comunicacao-em-negociacao-assertividade-e-a-relacao-ganha-ganha/1560/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/artigo-limitar-o-aluguel-ao-ipca-e-inconstitucional-e-antidemocratico/1558/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/responsavel-por-loteamento-irregular-faz-acordo-diferente-em-florianopolis/1559/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/lancado-edital-de-convocacao-eleitoral/1557/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/lei-de-regencia-da-profissao-de-corretor-de-imoveis-completa-43-anos/1556/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/aplicacao-do-codigo-florestal-em-app-decisao-tema-1010-stj-repercussao-no-mercado-imobiliario/1554/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/sistema-cofeci-creci-lanca-agenda-legislativa-dos-corretores-de-imoveis/1551/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/dinheiro-na-mao-e-vendaval/1549/
https://www.creci-sc.gov.br/p/noticias/delegados-do-crecisc-visitam-prefeitura-de-garopaba/1547/


ARTE/CRIAÇÃO

No mês, fizemos 
cerca de 40 
peças gráficas, 
entre 
comunicados 
internos e 
externos e peças 
para demais 
necessidades do 
CRECI/SC. 
Algumas delas: 





MELHORIAS NO SITE

Ao longo do mês, tivemos 08 trocas de 
mensagens/solicitações sobre melhorias/ 
correções no site, entre elas. 
Também fizemos duas reuniões em maio para 
tratar do orçamento de reformulação do site, 
apresentação do CMS e wireframing do novo 
modelo com o fornecedor.

Principais ajustes no mês:

• Ajustes nos links do Menu
• Reorganização da ordem das postagens

Prints da telas em 04/06



GOOGLE ANALYTICS
Em maio:
22 mil usuários (-1 mil)
35 mil sessões (-3 mil)
2’46” duração da sessão (caiu)



No mês de maio: 
Acessos PC:
56,8% (caiu)
Acessos celular:
42,2% (caiu)

Páginas mais 
acessadas: 

1. Pagina inicial
2. Secretaria
3. Recadastramento
4. Fale Conosco
5. Inscrição de PF
6. Cursos TTI

GOOGLE ANALYTICS



PESQUISAS E AVALIAÇÃO DO GOOGLE
Florianópolis Balneário Camboriú Blumenau



Criciúma

Chapecó 

Joinville Lages
PESQUISAS E AVALIAÇÃO DO GOOGLE



AVALIAÇÃO DO GOOGLE
Número de interações



AVALIAÇÃO DO GOOGLE 



AVALIAÇÃO DO GOOGLE



AVALIAÇÃO DO GOOGLE

Neste mês, devido ao 
Recadastramento a 
instalação do Portal 
de Atendimento 
Online e a nova 
central telefônica, 
tanto o número de 
acessos quanto o 
número de ligações 
para o CRECI/SC 
tiveram alteração em 
comparação com o 
mês passado.



A avaliação da página 
manteve a nota 5

@creciscoficialREDES SOCIAIS - FACEBOOK

Número de seguidores:
ABRIL/2021: 7.012
MAIO/2021: 7.078

Número de curtidas:
ABRIL/2021: 6.795
MAIO/2021:6.852



O pico do 
alcance das 
publicações foi 
em 09 de MAIO

@creciscoficialREDES SOCIAIS - FACEBOOK



@CRECISCREDES SOCIAIS – INSTAGRAM

Seguidores em 05/04/2021: 8.322
Seguidores em 03/05/2021: 8.533
Seguidores em 08/06/2021: 8.993

Impressões: 71.567
Visitas ao Perfil: 1395
Likes: 1.638
Comentários:100
Compartilhamentos: 216

Total de Curtidas de postagens no Feed: 1.777
Total de comentários nas postagens do Feed: 94
Lives realizadas: 01
Total de visualizações no IGTV: 494 views

Fonte: Ninjalitics e Instagram

Média de 55 postagens entre
1 a 31 DE MAIO

Print da tela em 08/06



@CRECISCREDES SOCIAIS – INSTAGRAM

Prints da tela em 08/06

Crescimento dos seguidores



@CRECISCREDES SOCIAIS – INSTAGRAM Print da tela em 08/06



@CRECISCREDES SOCIAIS – INSTAGRAM Print da tela em 08/06



REDES SOCIAIS – Messenger/Directs do Instagram
Por meio do Messenger, acompanhamos as mensagens, comentários do Facebook e Directs do 
Instagram. Não incluímos os anúncios/propagandas que as pessoas nos enviam e nem as reações às 
nossas postagens. Apenas as pessoas atendidas via Direct com alguma dúvida específica.

NÚMEROS 01 a 31 DE MAIO DE 2021

FACEBOOK (ORGÂNICO)

Pessoas respondidas via Messenger Facebook: 15
Pessoas respondidas em comentários de postagens: 01
Total de Postagens no Facebook: 55 Postagens
Total de Comentários nas postagens: 16
INSTAGRAM (ORGÂNICO)

Pessoas respondidas via Direct: 41
Pessoas respondidas em comentários de postagens: 15
Total de visualizações no IGTV: 517



REDES SOCIAIS – WHATS APP (48) 3203-9241

Grupos Conselheiros Regionais:
• 6 Grupos Regionais de Conselheiros 
• Grupo Diretoria
• Grupos Delegados
• Grupo Coordenadores

Linhas de Transmissão criadas:
• Colaboradores: 71 contatos
• Delegados e Conselheiros: 106 contatos
• Agentes Fiscais:12 contatos
• Lista Todos: 170  destinatários
•
Conteúdo Distribuído:
• Comunicados e Notícias
• Eventos e Lives
• Aniversariantes do Mês

Em maio: média de 14 
comunicados enviados 
para os grupos e listas 
de transmissão.



NEWSLETTER e E-MAIL MARKETING
Base estipulada em 24 mil leads 
2 bases de dados (lista geral e 
lista de inadimplentes)
Base atualizada em 05 de maio 
(Dados LeadLovers)

Em maio: Newsletter Semanal às sextas e 
Recadastramento ás quartas

13 newsletters enviadas
297 mil disparos 
21,66% taxa de abertura média
9,52% taxa de cliques



E-MAILS

E-mails respondidos sobre 
dúvidas dos corretores d 
respondidos dos contatos:

informativo@creci-sc.gov.br
anuidade@creci-sc.gov.br
contato@creci-sc.gov.br
comunicacaocrecisc@gmail.com

• CRECI/SC NEWS
• BOLETIM COFECI
• FALE CONOSCO
• CONTATO SITE
• EMAIL VIA CONSELHO NET

Em maio: 310 e-mails respondidos

Tópicos mais abordados:

• Recadastramento
• APP i-Corretor
• Boleto da Anuidade
• Verificação de débitos
• Pedido de cancelamentos
• Denúncia
• Inscrição e demais assuntos da Secretaria

Total de pessoas que foram 
atendidas por e-mail, Facebook e 
Instagram: 575 

mailto:informativo@creci-sc.gov.br
mailto:anuidade@creci-sc.gov.br
mailto:contato@Creci-sc.gov.br
mailto:comunicacaocrecisc@gmail.com


EVENTOS, CURSOS E SOLENIDADES VIRTUAIS
MAIO:

Eventos de outras entidades 
com apoio do CRECI/SC: 05

Lives promovidas
pelo CRECI/SC 01

Solenidades do 
CRECI/SC Online: 00



Seguimos à disposição para mais detalhes
MUITO OBRIGADO!

EQUIPE DE COMUNICAÇÃO

CAMILA LATROVA
MICHELLE RAMOS
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