RELATORIO DO DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA REFERENTE AO 3° TRIMESTRE

DE 2021.

DEMANDAS TRIMESTRAL DO DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA
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2000
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Totalizando 4.965 atendimentos

3.611

Sistema Gestor

1.354

Atendimento Remoto

DEMANDAS POR DEPARTAMENTO DO SISTEMA GESTOR

Comissao Eleitoral
Ouvidoria
Cobranga

Secretaria

T.I. Sistema
Fiscalizacao

T. I Infra
Presidéncia/Diretoria
Dep. Delegacias
Superintendéncia
Dir. Financeira
Assessoria Juridica
Dep. Pedagégico
Clube de Beneficios

Totalizando 3.611 registros
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DEMANDAS POR TIPO DO SISTEMA GESTOR

1.932

Totalizando 3.611 registros
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DEMANDAS POR TIPO DE IDENTIFICACAO DE SISTEMA GESTOR

2000
1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

1.761

CRECINet

Totalizando 3.611 registros
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Porto Alegre, 30 de setembro de 2021.



