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RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2021

Relatorio de Gestao do exercicio de 2021, apresentado aos érgaos de controle interno e
externo e a sociedade como prestagao de contas anual a que esta Unidade Jurisdicionada
esta obrigada, nos termos do Paragrafo Unico, do art. 70, da Constituigido Federal. Este
relatério foi elaborado de acordo com as disposigées da IN TCU n° 84/2020, DN-TCU
187/2020 e demais normas aplicaveis..
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MENSAGEM DO DIGIGENTE MAXIMO DA ENTIDADE - DIRETOR PRESIDENTE

Em 2021 com o arrefecimento da pandemia, conseguimos investir em nova frota para o
trabaiho da Fiscalizagao; convocamos os aprovados do concurso publico para provimento
nos cargos de agente fiscal e administrativo, para melhor atender os corretores de imoveis:
realizamos capacitagées e cursos para corretores de forma online e presencial; promovemos
acoOes educativas para a sociedade e encerramos 0 ano com a saude financeira e contas em
dia para o ano de 2022.

O CRECI-RN continua firme em sua missao institucional, defendendo os interesses dos
corretores de imoveis do nosso Estado, na luta desses por um espago justo, na protegao da
sociedade e do mercado imobiliario quanto a praticas indevidas e, muitas, vezes a margem
da legislacao.

O principal resuitado da nossa gestao no exercicio de 2021, sem sombra de duvida, foi
conseguir, concretizar a compra dos carros para a fiscalizagao e convocar novos servidores
para melhor atender os corretores de imoéveis e a sociedade do Rio Grande do Norte, bem
como o equilibrio financeiro do CREC-RN.

Que o proximo triénio seja prospero, € que possamos continuar evoluindo em prol dos
corretores de imoveis do RN.

Corretor de Imoveis
Roberto Carlos Correia Péres
CRECIRN 1155
Presidente




ROL DOS RESPONSAVEIS

Registramos que durante o exercicio de 2021, os ordenadores de despesas, conforme
demonstrado no rol de responsaveis ficou assim discriminado:

Roberto Carlos Correia Péres — Presidente do periodo de 01.01.2021 a 31.12.2021

Dimas Bezerra Fernandes - Tesoureiro no periodo de 01.01.2021 a 31.12.2021.




VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

O Conselho Regional de Corretores de Imoveis da 172 Regiao - RN é o orgao de disciplina
e fiscalizagao da profissao de Corretor de Imoveis, constituido em Autarquia Federal,
conforme disposto na Lei 6.530/78 e Decreto 81.871/78, dotado de personalidade juridica
de direito publico, com autonomia administrativa, operacional e financeira.

O que o Conselho faz e quais sao as circunstancias em que ela atua?

Compete ao CRECI-RN, realizar o registro e a fiscalizagdo do exercicio dos profissionais
que atuam como Corretores de Imoveis, definindo diretrizes, editando normas
regulamentadoras do exercicio profissional.

Paralelamente, permite ao CRECI-RN a prestar contas a sociedade sobre a aplicacao dos
recursos que arrecada e administra, dando transparéncia aos resuitados de sua gestao.

Em busca pela exceléncia foram implantados diversos projetos/atividades desenvolvidos no
exercicio, dos quais seguem as principais realizagées da gestao: Incentivo ao registro,
fiscalizagao aos profissionais e organizagbes imobiliarias na capital e no interior,
combatendo o exercicio llegal da profissao de modo a assegurar seguranca a sociedade
nas transacgdes imobiliarias, Cobranga Administrativa, Divida Ativa e Execugao Fiscal.

ldentificagdo do Conselho e declaragao da sua missao e visao

O Conselho Regional de Corretores de Imoveis 172 Regiao - CRECI/RN pessoa juridica de
direito publico, com sede e foro na cidade de Natal, Capital do Estado do Rio Grande do
Norte, fundado em 10/02/1979 com base na Lei 4.116/62, elaborada nos termos da Lei de
regéncia da profissao a epoca em vigor, atualmente sob a égide da Lei n° 6.530, de 12 de
maio de 1978, regulamentada pelo Decreto n® 81.871, de 29 de junho de 1978, a qual sofreu
alteragoes introduzidas pela Lei n® 10.795, de 05 de dezembro de 2003, com poderes para
fiscalizar, orientar e disciplinar o exercicio da profissdao de Corretor de imoéveis em todo o
territorio do Estado do Rio Grande do Norte, além de representar, nos limites de sua
competéncia e abrangéncia, com autonomia administrativa, operacional e financeira, em
juizo ou fora dele, os legitimos interesses de seus inscritos, protegendo ainda a sociedade
daqueles cuja conduta violem as normas de ética profissional.

E orgdo integrante do Sistema COFECI/CREC!I e funciona sob a organizagao basica
estabelecida neste Regimento e em atos posteriores que vierem a complementa-lo.

MISSAO:
Preparar os profissionais do mercado imobilidrio do estado do Rio Grande do Norte, para

que possam servir a sociedade com zelo, descricao e ética, tendo consciéncia sécio-
ambiental e apresentar a categoria como uma solug¢ao para uso e ocupacao do solo.



VISAO:

Ser reconhecido com uma entidade ética, culta, austera, disseminadora dos conhecimentos
imobiliarios e afins, preocupada com o bem estar dos colaboradores, da sociedade potiguar,
cooperando com as entidades do mercado imobihario e o Poder Publico.

VALORES:

- Ter ética;

- Ser pontual,

- Prestar um servigo com qualidade;

- Valorizar os colaboradores;

- Apotar o profissional imobihiario;

- Ser coercivo aos contraventores

- Apoiar o meio ambiente,

- Disseminar os conhecimentos imobiliarios;



ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Figura 1. Estrutura Organizacional

PLENARIO

COMISSOES PERMANENTES

corvetha ey’

Comasaande ftiiace Lomede de Anabie
C etz ke de Processes de
Protissionad LHESP Inryae (QAPN

Crupaos de frabalhe

LOMENOES

DIRETORIA
PRESIDENTE
DIRETOR DF DIRLTOR DE .
DIRETOR DIRETOR
FISCALIZACAD ASSUNTOS PEDAGOGICOS . -
(AD HOC) (AD 10C) SECRETARIO TESOUREIRO

ANSESHORIA

MUVIDOEIA
CLVIDO ILRION A

I

SUPERINTENDENCIA

AL SYCRIA DICITALOE S, LoMPE AN §
Flostea CONIFATDS

IS ALIZAL A SLURLTARIN DELEGAUIA DE MOMIORO FINANCLED




Plenario:
Orgao deliberativo superior. Referenda ou nao os atos do Presidente e Diretoria,
praticados por motivo de urgéncia;

Diretoria:
Definir diretrizes e politicas administrativas e financeiras:

Presidéncia:
Representar o Conselho Regional em juizo ou fora dele; convocar e presidir reunides
plenarias; determinar diligéncias e deliberar sobre procedimento administrativos: firmar

contratos e convénios; autorizar pagamentos e despesas;

Conselho Fiscal:
Orgao de fiscalizagao auxiliar ao Plenario;

Comissoes:

Grupos de trabalho nomeados pelo Presidente para analise de processos decorrentes da
inscricao e ainda ético disciplinares;

COAPIN: responsavel pela analise de processos de inscrigao:

CEFISP: responsavel pelo julgamento de processos originados de Al e apresentar
relatorio de processos originados de Termo de Representacgao.

Ouvidoria:
Atender demandas dos profissionais registrados e toda a sociedade:

Assessoria Juridica:

Prestar servigos de consultoria/assessoria juridica nas areas de divida ativa e execugoes
fiscais, acompanhamentos e arquivamento de processos, bem como defesa de acgdes em
areas especificas para o CRECI/RN, analisar demandas de natureza institucional ou legal,
matérias e processos que requeiram seguranga juridica do CRECI/RN: assistir o CRECI/RN
no controle interno da legalidade administrativa dos atos a serem praticados:

Assessorias Técnicas:

Tecnologia da Informagao:

Prestar assessoria e/ou consultoria ao CRECI/RN em tecnologia da informacdo ou em
outros assuntos técnicos de interesse do Regional;

Comunicagao: A Assessoria de comunicagio é o setor responsavel por programar as agées
comunicacionais a serem desenvolvidas pela organizagao, e facilitar o relacionamento entre
a empresa e a midia, por meio da divulgacao dos acontecimentos do conselho e o mercado
imobiliario. A Assessoria de Comunicacao engloba as trés subdivisdes (Assessoria de
Imprensa, Publicidade & Propaganda e Relagbes Publicas).
Contabil: A assessoria contabil ¢ responsavel pelo encerramento do exercicio contabil
financeiro e sua respectiva prestacdo de contas; elaboragao de relatérios, balancetes,
balangos, demonstragdes contabeis e conciliagdes; apropriacao das receitas e despesas
individualizadas; elaboragdao do orgcamento anual: elaboracdo das reformuiacées
orgamentarias do CRECI/RN; produgao da folha de pagamento, auxilio contabil e fiscal.




Superintendéncia:

Planejar, organizar, coordenar, controlar e executar as atividades de gestao administrativa
do CRECI/RN,;

Coord. de Fiscalizagao:

Elaborar e executar o plano de fiscalizagdo aprovado pelo Plenario, contendo atividades
internas e externas da agao fiscalizadora da autarquia; fiscalizar o exercicio da profissao de
corretor de imoveis e as atividades das pessoas juridicas inscritas; coibir o exercicio ilegal
da profissao de corretor de imoveis e das pessoas juridicas que atuam na area de
intermediagao imobiliaria sem registro no Conselho;

Coord. de Secretaria:

Planejar, organizar, coordenar, controlar e executar as atividades de secretaria nas agdes
fiscalizadoras do CRECI/RN;

Coord. Financeira:
Planejar, organizar, coordenar, controlar e executar as atividades financeira e contabil do
CRECI/RN,;

Delegacia de Mossoro:
Orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissao de corretores de iméveis na cidade
de Mossoro e todo o Oeste potiguar a qual esta sob sua jurisdigao.

AMBIENTE EXTERNO

O Conselho Regional de Corretores de Imoveis 17* Regiao - CRECI/RN sendo uma
Autarquia Federal de fiscalizagao profissional busca cumprir com suas atribuigdes legais
observando os principios constitucionais aplicaveis a administragao publica, mantendo um
bom relacionamento com o governo do estado e com todos os 167 municipios potiguares.

Diante do reconhecido trabalho desenvolvido pelo CRECI/RN, foram firmadas parcerias com
entes publicos, visando o bem estar dos Corretores de Iméveis e da Sociedade Civil
Potiguar.

Durante o exercicio de 2021 foram realizados varios eventos visando a qualificagdo dos
Corretores de Imoéveis e da sociedade em geral, que proprocionaram a arrecadagao de
dezenas de quilos de alimentos que foram distribuidos as entidades filantropicas situadas
na Grande Natal, demonstrando assim a responsabilidade social do Conselho Regional.
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANCA

O planejamento estratégico € uma ferramenta essencial para demonstrar os objetivos da
instituicdo. Consiste no estudo e discussdo de propostas apresentadas pelos
colaboradores a pantir da interpretacdo da Missao, Visao e Valores do CRECIRN. O
resultado dos estudos s&o submetidos a apreciagdo da Diretoria e posteriormente ao
Conselho Pleno (Pienaria), que deliberara pela aplicagido ou nao do contetdo.

Como a estrutura de governanga apoia a capacidade do Conselho de alcancar seus
objetivos?

A estrutura de governanca do Consetho Regional de Corretores de Iméveis 172 Regiao -
CRECI/RN, composta de Plenario, Diretoria, Comissdées e Grupos de trabatho é de
fundamental importancia para o desempenho de suas atribuicées legais e regimentais.

Toda agao desenvolvida pelo CRECI/RN esta vinculada a uma Diretoria especifica ou
comissao/grupo de trabatho, compostas por Corretores de iméveis que prestam servigos
ao CRECUI/RN de forma proficua, independente de remuneracao, verdadeira contribuigao
para o crescimento da categoria profissional.

O Conselho Regional de Corretores de Iméveis 172 Regidao - CRECI/RN visando cumprir
sua missao, promove debates, seminarios e cursos, tendo como principal objetivo, que os
profissionais nele registrados possam exercer a atividade da intermediacao imobiliaria
com probidade, respeito as Leis, aos regulamentos e, ainda, em estrita observancia ao
Codigo de Etica Profissional. Com essa metodologia de trabatho, conscientiza os
Corretores de imoveis de suas responsabilidades, em especial quanto ao uso e ocupagao
ordenada do solo.

Principais objetivos estratégicos

O Conselho Regionat de Corretores de Iméveis 172 Regiao - CRECI/RN possue como
principais objetivos estratégicos, os decorrentes da observagao da Lei 6.530/78 e Decreto
n.® 81.871/78, quais sejam: normatizar, fiscalizar e disciplinar o exercicio profissional, bem
como atender as demandas da sociedade relacionadas as intermediagbes imobiliarias
com referéncia as questdes éticas.

Planos para implementar as prioridades

Para implementacado de qualquer objetivo se faz necessaria a existéncia de recursos
financeiros, humano e estrutural

Tendo em vista que o Conselho Regional de Corretores de Iméveis 172 Regido -
CRECI/RN é uma Autarquia Federal de fiscalizagao profissional, com autonomia
financeira, nao € contemplado com transferéncia de recursos oriundos do Tesouro, sendo
sua receita constituida em sua grande maioria do percentual de 80% das anuidades
recebidas dos corretores de imoveis credenciados. Para implementar os objetivos
estratégicos o Conselho Regional de Corretores de Iméveis 172 Regido - CRECI/RN
depende de uma eficaz conscientizagao dos corretores de imoveis no tocante a obrigagao
de efetuar o pagamento de anuidades. Estudos evidenciaram que a cobranca judicial das
anuidades nao quitadas, nao constitue a ferramenta mais eficaz para o recebimento dos
créditos devidos, o que dificulta o cumprimento de suas atribuicbes e reforca o



posicionamento deste Conselho Regional de conscientizar a categoria dos beneficios
advindos do pagamento espontaneo das contribuigdes em seus respectivos vencimentos.

Principais canais de comunicagdao com a sociedade e partes interessadas.

O CRECI/RN, mantém em sua pagina do instagram @crecirn atualizada diariamente com
informagdes do conselho e do mercado imobiliario, bem como o facebook e o site oficial do
conselho ( crecirn.gov.br) no site, a sociedade e o corretor de iméveis tem acesso ao icone
nominado Portal da Transparéncia, em atendimento as disposi¢des da Lei da Informacao,
onde o usuario podera acessar dados relacionados ao CRECI/RN. Possui ainda uma
ouvidoria, ou seja, um canal direto onde seu publico alvo, bem como toda sociedade tem a
possibilidade de apresentar reclamacdes, avaliagdes dos servigos prestados. No mesmo
sentido, possui conta no WhatsApp acessando o link na bio do instagram de todos os setores,
e atendimento pessoal na sede do CRECI/RN.

Webiste: crecirn.gov.br
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Portal da Transparéncia: crecirn.gov.br/transparencia
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Instagram: instagram.com/crecirn/
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GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

O CRECI-RN, mantém rigido controle financeiro no sentido de obedecer fielmente o Plano
Orgamentario anual, investe em novas tecnologias da informacao, realiza treinamentos
com seus colaboradores, agées que por consequéncia tem possibilitado o alcance dos
seus objetivos.

Quais sao os riscos especificos que afetam a capacidade de o Conselho alcancar
seus objetivos no exercicio e como o Conselho lida com eles?

O CRECI/RN mantém um constante trabalho de prevencgao aos riscos que podem afetar
a capacidade do Conselho de cumprir com seus objetivos. Busca incansavelmente
atender as diversas normas legais aplicaveis, tais como: Constituicdo Federal, Lei
6.530/78, Decreto 81.871/78, CTN e Caodigo Civil.

Cumpre os regulamentos editados pelo Conselho Federal de Corretores de Imoéveis -
COFECI e ainda a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniao.

Em razdo de sua autonomia financeira, o CRECI/RN mantém rigido controle de suas
contas no sentido de obedecer fielmente o Plano Orgamentario anual. Condiciona a
execucao de qualquer projeto a sua receita, constituida principalmente do recebimento de
anuidades dos corretores de imoveis. Essa receita é variavel estando vinculada ao cenario
que se encontra o mercado imobiliario nacional e potiguar.

Os riscos no CRECI-RN estao classificados em: FINANCEIRO; OPERACIONAL;
PATRIMONIAL e SEGURANCA DA INFORMACAO.



No campo financeiro, em que pese existir rigido controle interno, as despesas do
CRECI/RN sao auditadas internamente pelo Conselho Fiscal através de seus membros,
corretores de imoéveis, que bimestralmente analisam minuciosamente toda e qualquer
despesa realizada. Paralela a essa auditoria, todas as contratagbes e pagamentos sao
publicados no Portal da transparéncia da instituicao, ficando as informagdes a disposigao
da sociedade.

No campo operacional, estdo vinculados todos os processos internos e externos
executados pelo CRECI/RN com o objetivo de cumprir com suas atribuigées. Para tanto,
mantém constante aprimoramento da sua forca de trabalho sem distingao de atividades
desempenhadas, visando o melhoramento do atendimento a categoria de corretores de
imoveis, bem como para a sociedade.

No campo patrimonial, o CRECI/RN, mantém rigido controle de todo patriménio fisico,
bem como das informagbes constantes em seu cadastro.

No campo da segurancga da informagao, as informagdes sob a guarda do CRECI/RN sao,
em grande parte, protegidas por sigilo legal, além de relevantes para seguranca
institucional do conselho. Dessa forma, ha uma estrutura e modelos especiais para tratar
os riscos associados a seguranga da informacao, que passam por aperfeigoamento
constante para assegurar a integridade, a confidencialidade e a disponibilidade das
informacgdes, dos servigos e dos sistemas de informagao gerenciados pelo CRECI/RN.

RESULTADOS DA GESTAO

O CRECI/RN no tocante ao objetivo estratégico de fiscalizagao do exercicio profissional
no ano de 2021, tem-se os seguintes resultados:

RESULTADOS DA FISCALIZACAO - 2019 / 2020 / 2021

Tora. [ Tatr 2816 v
Autos de Notificaczo  [NEEEEEN 68 B | et
Autos de Constatacio  [EEREGREEEEG_G_—_ R - R

Autos por Exercicio llegal [N 35 Wi PR
piligencias [N 52 IS5
Autos de infracio  [|IINEGEGSEEGGEE

0% 10% 20% 30% 40% SO% 60% 70% 80% 90% 100%

™ 2019 © 2020 w2021



RESULTADOS DA FISCALIZACAO 2021 - TOTAL
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Quanto aos trabalhos da CEFISP — Comissao de Etica e Fiscalizacdo Profissional, foram
julgados um total de 244 processos (autos de infracao), além de 21 processos que foram
emitidos pareceres e encaminhados para a turma de julgamento.

A Primeira Turma Julgadora realizou o julgamento de 41 processos referentes a denuncias
recebidas.

A CONCI - Comissao de Conciliagao realizou 18 sessoes de conciliagao.

Foram encaminhados ao Ministério Publico: 87 procedimentos de exercicio ilegal da
profissao.




A Secretaria atingiu os seguintes numeros no exercicio de 2021:

DADOS SECRETARIA - 2021
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Principais programas e projetos/iniciativas.

Em 2021, realizamos “A¢ao de Concientizacdo as administradoras de condominios” em
Mossord, bem como paslestra de capacitagdo aos corretores do Oeste Potiguar. Os
corretores de imoveis da regiao oeste, que puderam participar de palestra na qual foram
abordados aspectos fundamentais para o pleno e legal exercicio da atividade profissional.

Com o advento da pandemia do Covid-19, entretanto, fomos forcados a alterar todo
planejamento e nos adequar ao novo momento. Mesmo com as dificuldades, realizamos
visitas no Seridé aos delegados para estreitar estratégias de atuacao do conselho como
também realizamos palestra de capacitagao para um namero reduzido de corretores, mesmo
assim conseguimos o resultado esperado.

Podemos destacar, também, o DIA DO CORRETOR DE IMOVEIS, que ocorreu durante o
més de agosto de 2021 em Natal, Mossoré e no Seridé. Promovemos, em parceria com a
OAB, palestra e cooffe break para prestigiar os corretores.

Com a chegada de outras variagdes do covid- 19 no Rio Grande do Norte, sentimos a
necessidade de dar continuidade a agdo de 2020 com a entrega de kits aos corretores
contendo mascara, alcool gel e um porta cracha personalizado com a logo do conselho para
insentifar ao corretor o uso do seu CRECI ao exercer a profissao.

Indicadores de desempenho quantificados e alinhados aos objetivos.

Os indicadores de desempenho quantificados foram colhidos de acordo com as
informagbes catalogadas por cada setor, levando em consideracdo os resultados do
exercicio 2021 e comparagdes com anos anteriores.

Avaliacdo equilibrada dos objetivos alcancados e do desempenho em relagao as
metas.

A avaliagao dos objetivos e do desempenho da gestdo sio realizados pela equipe
adminitrativa de forma rotineira, bem como submetido a apreciagao dos Conselheiros na
ultima Plenaria do ano.

Monitoramento de metas nao alcancgadas

O monitoramento é realizado através de reuniées mensais com os setores envolvidos e
os planos de metas. Com isso, busca-se monitorar as metas e suas aplicagdes nos
diversos campos, objetivando alcangar e solucionar as metas nao cumpridas e buscando
alinhamentos e formas mais eficazes para o alcance das metas.

Justificativas para o resultado

O processo de implantacao de metodologias de controle ainda esta em fase de
desenvolvimento.



Perspectiva para os proximos exercicios: desafios e incertezas que o Conselho
provavelmente enfrentara ao perseguir o seu planejamento estratégico.

Para o proximo triénio, o CRECI/RN continuara com agdes visando conscientizar a
sociedade da valorizagao e importancia do corretor de imoveis, como também acées aos
corretores inscritos frente as suas responsabilidades perante o0 mercado imobiliario.

O nosso compromisso com a categoria também compreender a busca por capacitagoes e
qualificagbes para que o corretor de imoéveis esteja sempre capacitado para exercer a sua
profissao. A gestdo entende que o valor investido na anuidade deve ser revertido aos
corretores, tanto na estruturagéo da fiscalizagdo quanto na melhoria das atividades
oferecidas a esses profissionais, mantendo as contas do CREC! em dia, reduzindo gastos
e investindo em constantes melhorias.

Sabendo da importancia da fiscalizagao, intensificaremos as agées fiscalizatérias a fim de
coibir o exercicio ilegal da profissdo por pessoas niao habilitadas, contribuindo assim para
o meihor disciplinamento da profissdo, visando uma fiscalizagdo mais ostensiva,
orientando e educando o mercado imobiliario e a sociedade, tais medidas sdao menos
desgastantes e mais eficazes no combate ao exercicio ilegal e irregular da profissao.

ALOCACAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

O CRECI/RN prioriza a alocagao de recursos nas areas relacionadas a fiscalizagdo do
exercicio profissional, visando conscientizar os corretores de iméveis e a sociedade em
geral acerca da necessidade do cumprimento das leis e regulamentos vigentes, bem como
combater o exercicio ilegal da profissao pelos nao inscritos.

Para onde o Conselho deseja ir e como ele pretende chegar Ia?

O CRECI/RN pretende ser reconhecido pela sociedade e pela categoria de corretores de
imoveis como entidade essencial na regulagao do exercicio da intermediacao imobiliaria.
Para obter os resultados esperados promove a capacitagdo de seus colaboradores, bem
como dos corretores de imoveis, através de cursos, seminarios e palestras e promove
acgoes de conscientiza¢ao para a sociedade.

Estratégia para alcangar os principais objetivos do Conselho e planos de alocagio
de recursos para implementar essa estratégia no exercicio, assim como principais
desafios e agoes futuras.

A alocagao de recursos e suas estratégias estao voltadas para o mercado imobitiario e
seus desafios, uma vez que que foram e serdo lancados diversos cursos voltados para
um nova politica de atuagdo junto ao mercado imobiliario, com a visdo do corretor do
futuro, e aplicagcao de novas tecnologias, atuando de forma contundente na fiscalizagao e
exercicio ilegal da profissao, direcionando seu corpo técnico para uma nova visdo de
mercado e novas perspectivas, tendo como desafios a atual realidade do mercado
imobiliario e a propria situagao do pais.

Gestao orgamentaria e financeira

A programacao orgamentaria do CRECI/RN nao depende do orgamento da Unido e suas
atividades sao financiadas com recursos provenientes das anuidades, devidas pelos
corretores e organizagdes imobiliarias, bem como, dos emolumentos, multas de infracao,
receitas financeiras e outras previstas na legislagéo.




A gestao orgamentaria e financeira foi pautada na Lei 101/2000, respeitando a referida lei
de Responsabilidade Fiscal, bem como a Lei 4.320/64 aplicada ao Setor Publico,
buscando o equilibrio orcamentario financeiro e a implantagao de projetos, para que
fossem medidos os resultados, objetivando maior controle orgamentario e financeiro.

de 2021, refletindo nos resultados alcangados, assim demonstrados:

\

|

Tais controles buscaram uma maior avaliagao do seu Orgamento Programa durante o ano
; RECEITAS EM RS - ANO 2021

|

1.916.352,60
2.303.117,37

3.000.000,00

REALIZADA
2.000.000,00

1.000.000,00 ORCADA

0,00

1

B ORCADA m REALIZADA

OBS: As receitas sdo compartilhadas com o COFECI por meio de convénio
bancario, sendo contabilizado na sua totalidade e demonstrando a
transferéncia dos recursos mediante Cota-Parte.

DESPESAS EM RS - ANO 2021

2.217.156,05

2.303.117,37
2.350.000,00
2.300.000,00 EMPENHADA

2.250.000,00

2.200.000,00
2.150.000,00

1

M ORCADA ®mEMPENHADA

OBS: As despesas empenhadas correspondem ao montante de 96,26% da
despesa orgada para o periodo de 2021.

A demonstracao do desempenho da entidade na execugao orgamentaria e financeira, esta
detalhada nos os relatérios em anexo, com os resultados e desempenho da entidade.




Gestao de pessoas

A gestao de pessoas é desenvolvida pela Superintendéncia, juntamente setor de recursos
humanos, buscando de forma eficaz o desenvolvimento profissional dos seus
colaboradores. Investindo em capacitagao continuada e normas para o melhoramento e
desenvolvimento profissional para um melhor atendimento aos usuarios do sistema e a
sociedade.

Gestdo de riscos relacionados ao pessoal

— indicador de rotatividade de pessoal

A rotatividade de pessoal, considerada baixa, nao apresenta riscos significativos para a
Autarquia. O referido indice mantém-se baixo anualmente e uma das razdes desta
estabilidade € a implantagdo do Plano de Cargos e Salarios — PCS, cujos efeitos na
redugao dos desligamentos foram claramente observados, atenuando assim os riscos
atuais de perda de pessoal. Ademais, estd em fase de implantacdo do processo de

projecao visando gerir mais sistematicamente o quadro de pessoal e a atual realidade do
mercado.

— Risco perda de pessoal capacitado ou de conhecimento/experiéncias

O CRECIRN incentiva o desenvolvimento dos empregados por meio de diversas
modalidades de capacitagcdo, como cursos voltados para sua area de atuagao. Como
forma de inibir a evasao dos empregados capacitados, existem métodos de avaliagdes e
incentivos para que 0s mesmos permanegam na entidade. Ademais, existem programas
de sucess&o que visam o repasse de conhecimento dos empregados em vias gerais, com
o objetivo de manter o conhecimento técnico adquirido por estes empregados, evitando
assim riscos na continuidade das atividades.

Gestao de licitagdao e contratos

A gestao de contratos é realizada pela Comissdo Permanente de Licitacao (CPL) — que
por sua vez e responsavel por realizar e acompanhar em todas as etapas os processos
de licitagao para aquisicdo de bens e servigos, selecionar a proposta mais conveniente
em

termos de preco e qualidade que melhor atender as necessidades do CRECI/RN, nos
termos da Lei 8.666/93 e suas alteragbes submetendo-a a apreciagio da Diretoria do
conselho, apreciar outros assuntos pertinentes a sua area de atuacao.

Gestao do patriménio e infraestrutura

O objetivo € promover um melhor aproveitamento do potencial econdmico e
socioambientai do patriménio imobiliario do CRECI/RN. Esta sendo implantanda a criagao
de uma Comissao de Patriménio do Conselho.

Por meio da implantagao do Programa de Modernizacao da Gestdo do Patrimdnio
Imobiliario da CRECI/RN pretende-se, entre outros, alcangar os seguintes resultados:

a) ampliagao da gestao sobre os bens do CRECI/RN:



b) ampliagcado da capacidade de controle e gestao do patriménio;
¢) maior conformidade e padronizagao de procedimentos;

d) racionalizagao dos processos de gestao patrimonial;

e) maior eficiéncia da gestao patrimonial (redugao de prazos, ampliagio de receita,
redugao de gastos etc.),

fy aumento da transparéncia,
g) melhoria do atendimento ao cidadao;

h) ampliagao das metas e capacidade de apoio aos programas e diretrizes do COFECI.

Gestao da Tecnologia da Informacao

A gestao é realizada pelo grupo de T, atraves de agbes para reduzir os niveis de riscos
dentro do sistema CRECI/RN, que por sua vez busca objetivar a criacdo de novas
ferramentas voltadas para redugao dos riscos internos e maior eficacia no uso das novas
ferramentas e as existentes.

Desse modo, buscamos evoluir continuamente nossos padrées e processos,
principaimente em relagdo a governanga, evolugdo de tecnologia, seguranga da
informacao, licitagao e fiscalizagao de contratos alinhadas as nomas para contratagéo de
tecnologia da informacao.

Gestao de custos

A Gestao Orgcamentaria e Financeira e a Gestdo de Custos foi pautada em controle de
projetos, departamentalizagao das despesas e controle de sua execucgéo, objetivando
maior controle por projetos e distribuicao dos custos por agdes voltadas no resultado e
objetivos da Autarquia para o exercicio de 2021.

Sustentabilidade ambiental

Nao se aplica.

DEMONSTRACOES CONTABEIS

Declaragao do contador ou opiniao dos auditores

Quanto ao Relatorio de Gestao Integrado, exercicio de 2021, disponibilizado no formato
digital atraves do Sistema SISCAC, materializado em PDF pela Autarquia, observada
unicamente a sua formalizagao/estrutura, o mesmo contempla os itens exigidos pelo
Sistema de Prestacao de Contas do TCU (e-contas).



Diante do exposto, consideradas as limitagcoes de atuagio dessa Assessoria Contabil na
execugao de suas agbes, bem como limitada as ag¢des realizadas no exercicio, em
conformidade com o as determinagdes do TCU para o referido Relatorio de Gestao
Integrado, esta assessoria emite parecer regular quanto a gestao do Conselho Regional
de Corretores de Imoveis 172 Regiao — CRECI/RN no exercicio de 2021, sem ressalvas
ou recomendacoes.

Abaixo, seguem em anexo das diversas demonstragoes e balancos exigidos.

OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES

Como o Conselho determina os temas a serem incluidos no relatério integrado e
como estes temas sao quantificados ou avaliados?

Todas as determinagbes e qualificacbes sao editadas pelo Conselho Federal de
Corretores de Imoveis — COFEC! e atendidas pelos regionais, busca unicidade na sua
formatagao.

Resumo do processo para determinar a materialidade das informagoes e descrigao
dos limites do relato e de como esse limite foi determinado.

Todo processo de elaboragao € editado pelo Conselho Federal de Corretores de Imoéveis
— COFECI e atendidas pelos regionais, buscando unicidade na sua formatacao.

FINALIZACAO

Natal(RN), 31 de dezembro de 2021.

Roberto Carlos Correia Péres Dimas Bezerra Fernandes
Diretor Presidente - CRECI/RN 1° Diretor Tesoureiro - CRECH/RN

José Luis Leiros Cunha - CRC/RN 5574/0-0
Contador - CRECI/RN



ANEXOT -

Demonstrativo da Receita por Origem

Descricio

2021

2020

RECEITAS CORRENTES

CONTRIBUICOES

1.836.852,60

2.091.853,73

1.167.102.55

[.O06.055.15

EXPLORACAO DE BENS I SERVICOS

71713229

40.186.47

FINANCLEIRAS

34.553.63

2264249

OUTRAS RECETFAS CORRENTES

512.516.40

SO3.378.48

IRANSFERENCIAS CORRENTES 1.847.51 394.600.00
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 19.119.20 34,9911
RECEITAS DE CAPITAL 79.500,00 0,00
OPERACOES DE CREDITO INTERNAS 0.00 0.00
ALIENACOES DE BENS 79.500.00 0.00
ALIENACOES DE TTTULOS E ACOES 0.00 0.00
AMORTIZACAO DE EMPRESTIMOS CONCEDIDOS 0.00 0.00
TRANSFERENCIAS DI CAPITAL 0.00 0.00
OUTRAS RECETTAS DE CAPITAL 0.00 0.00

TOTAL:

1.916.352,60

2.091.853.73

FFonte: SISCAC - Sistema Integrado de Contabitidade Aplicada a Consclhos

Sisgertcu




ANEXO JI -

Previsao e Arrecadagiio por Natureza

Descri¢ao Prevista Arrecadada Realizado(%) ]
RECEITAS CORRENTES PREVISTAS 2.223.617,37 1.836.852,60 82,61
CONTRIBUICOIS T 1.386.000.00 1.167.102.55 84.21
EXPLORACAO DU BENS E SERVICOS 105.050.00 71.713.29 08.27
FINANCEIRAS 77.000.00 34.553.65 1187
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 62344031 S12.516.40 82.21
TRANSFERENCIAS CORRENTES 0.00 1 847,51 0.00
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 3212706 49.119.20 152.89
RECEITAS DE CAPITAL PREVISTAS 79.500,00 79.500,00 100,00
OPERACOES DE CREDITO INTERNAS 0.00 0.00 0.00
ALIENACOLS DE BENS 79.500.00 79.500.00 100.00
ALIENACOES DE 1TTULOS 1 ACOES 0.00 (.00 0.00
AMORTIZACAO DU EMPRESTIMOS CONCEDIDOS 0.00 0.00 0.00
IRANSFERENCIAS DE CAPITAL 0.00 0.00 0.00
OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 0.00 0.00 0.00
TOTAL: 2.303.117,37 1.916.352,60 83,21

Fonte: SISCAC - Sistema Integrado de Comabilidade Aplicada a Conscthos

Snsgetttu



ANEXO III -

Despesas por Modalidade de Contratagiio - Créditos Originarios - TOTAL

Modalidade de Contratagio

Despesa Liguidada

Despesa Paga

k) Folha de Pagamento

796.906.06

906.857 .84

568.364 .42

2021 2020 2021 2020
I. Modalidade de Licitacao 75.160.00 42.612,60 75.160,00 42.612,00
(a+b+c+d+etfig)
a) Convite 75.160,00 2500000 75.160.00 25004
b) Fomada de pregos 0.00 (L00O 0.00 0.0
¢} Concorrénceia 0.00 0.00 0.00 0.
d) Pregao 0.00 0.00 0.00 0.0¢
¢) Concurso 0.00 40.112.00 0.00 01120t
1} Consulta 0.00 0.00 0.00 0.0
¢) Regime Diferenciado de Contratagoes 0.00 0.00 0.00 0.0(
Pablicas
2. Contratacoes Diretas (h+i) 1.235.595,93 543.000,17 1.232.484,98 535.525,95
h) Dispensa 1.218.290.58 S17.40:4.04 1.215.179.63 510.161.24
t) Inexigivel 17.305.35 25.596.13 17.305.35 25.364.0¢
" 3. Regime de Execucio Fspecial 8.800,00 2.300.00 8.800,00 2.300,00
1) Suprimento de fundos 8.800.00 2.300.00 8.800.00 2.3()()ﬂ‘
4. Pagamento de Pessoal (k+1) 846.997,06 987.477,18 618.455,42 753.578.87

732.959.5¢

1y Didrias 50.091.00 20.619.31 50.091.00 20.619.31
5. Qutros 9.947,23 349.125,99 243.275,04 240.668,21
6. Total (1+2+3+4+5) 2.176.500,22 1.924.515,31 2.178.175 44 1.574.685,03

Fonte: SISCAC - Sistema Integrado de Contabilidade Aplicada a Consclhos

Sisgertcu



ANEXO 1V -

Despesas por Grupe ¢ Elemento de Despesa - Créditos Originarios - TOTAL

Despesas Correntes

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada Valores Pagos
2021 2020 2021 2020 2021 2020
1. Despesa de Pessoal 9232.336,42 1.094.944.10 886.330.88 1.087.286,13 772.533.28 968.649.90

REMUNERACAO PESSOAL

377 6508

653 020.87

533.355.89

635 362 90

533 35589

045 362 9t

NCARGOS PATRONAIS 263 550,17 321 44 04 263.550.17 321 494 94 139 75257 210 101 e
IENEFICION ASSISTENCIALS 992117 120428 29 89 424 82 120428 29 89,4214 82 113 185,54
demais elementos do grupo 0.00 0.00 000 000 0.00 S8
2. Juros e Encargos da Divida 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 .00
3. Outras Despesas Correntes 1.082.310,60 837.325,12 1.077.333.43 811.477,18 1.076 885,48 55881277

JUTROS SERVIQOS 1 ENCARGOS - 540 81613 S04 321,50 33585926 383 279015 335391 31 383 2791
LSSOAS JURIDICAS

TONTRIBE fl(‘(‘)l-S SOCTAIS 370 847.09 31005761 370:.847.09 309 72202 370 847,09 STOAT6]
MATERIAL DI: CONSLHMO 7115608 63.821,50 71.156.08 39.351.50 7113608 S9OS51N
demins clementos do grupo H491 .00 3892451 Y 391.00 S8 02451 99491 (K I8 92451

Despesas de Capital
Grupos de Despesa Empenhada Liguidada Valores Pagos o
2021 2020 2021 2020 2021 2020

4. Investimentos 224.771,50 000 0.08 0,00 0,00 0,00

QUIPAMENTOS IE MATERIALS 224 771.50 0.0 .00 000 000 K
ERMANENES

BRAS,INSTALACOES 000 0.00 0.00 000 000 O
AQUISICAO DE IMOVETS 000 0.00 000 00 000 I
Jemaiss elementos do grupo (100 000 000 (.00 0.00 X4
5. Inversies Financeiras 0,00 0,08 0,00 000 0,00 100
r\()umt;/‘\« Y I IMOVEIS 000 0.00 000 000 000 0ol
6. Amortizagio da Divida 000 0,00 0,00 0,00 000] 000
AMORTIZACAO DI DIVIDA JA 00 .00 000 .00 0.00 a0t

'ONTRATADAS

Fonte: SISCAC - Sistema Integrado de Contabilidade Aplicada a Consclhos

Sisgertcu
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ANEXO YV -
Forg¢a de Trabalho da UJ - Situagido apurada em 31/12
Tipologias dos cargos Lotagio Efetiva Ingressos no Fgressosno |
Exercicio Exercicio

I. For¢a de [rabalho (1.1 « 1.2)

1.1. Servidores em Cargos Efctivos 10 5 1

1.2. Cargos cm Comissio

1.2.1. Assessoramento Superior 5 1

2. Servidores com Contratos Temporarios

3. Total de Servidores (1+2)

Fonte: SISCAC - Sistema Integrado de Comabilidade Aplicada & Consclhos

ANEXO VI -
Quantidade de Servidores da UJ por Faixa Etaria - Situagio Apurada em 31/12
Tipologias do Cargo Quantidade de Servidores por Faixa Etiria
Até30 Anos| De312a40 | Dedfa50 | DeSLa60 |Acimade 60
Anos Anos Anos Anos

i - Provimento de cargo efetive

Nervidores efetivos 3 ! 4 2

Kernvidores com contratos temporarios

2 -Provimento de cargo em comissao

Assessoramento superior i 3

Jungoces gratiticadas

Totais {1+2)

Fonte: SISCAC - Sistema Integrado de Contabilidade Aplicada a Conscihos

Stsgertcu



ANEXO Vil -

Quantidade de Servidores da UJ por Nivel de Escolaridade - Situa¢io Apurada em 31/12

Descrig¢ao Quantidade de Pessoas por Nivel de Escolaridade

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

t. Provimento de cargo efetivo

1.1. Servidores ctetivos 5 4 |

I.2. Servidores com contratos temporirios

2. Provimento de cargo em contissiae

2.1. Asscssoramento superior ] 4

R.2, lungaes gratificadas

3. Totais (1+2)

l.egenda
Nivel de Escolaridade:

1 - Analfabeto

2 - Alfabetizado sem cursos regalares

3 - Primeiro grau incompicto

4 - Primeiro grau

5 - Segundo grau téenico

6 - Superior

7 - Aperteigoamento - Especializagio / Pos-graduagdo
8 - Mustrado ;
9 - Doutorado / Pos-doutorado / PRI 7 Livre docéneia

10 - Niio classiticada

Fonte: SISCAC - Sistema Integrado de Contabitidade Apticada a Consethos

Sisgestcu
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ANEXO XI1I -

Fluxo de Caixa

Descrigiio 2021 2020 ]

[ Fluxo de Caixa das Atividades das Operagoes -13.919,92 263.85],]57
Ingressos 4.405.350,88 4.338.585,51
Receitas 1.836.852,60 2.091.853,73

Reccitas de Contribuigoes

1.167.102.55

1.006.055.15

lixploragao de Bens ¢ Servigos

71.713.29

40.186.47

Financeiras

34.553.65

2264249

Receita da Divida Ativa Tributaria

0.00

0.00

Outras Receitas Correntes

561.635.60

628.369.62

Transicrencias Correntes 1.847.51 394.600.00
Recebimentos Extra-Or¢camentarios 2.568.498,28 2.246.731,78
Desembolsos 4.449.270,80 4.074.734,36
Despesas 1.963.684.31 1.898.763,31
Pessoal ¢ lincargos 796.906.06 966.857.84

Beneficios Assistencialy

89.424.82

120.428.29

Uso de Bens © Servigos

706.506.34

S501.755.16

Financeiras

.00

0.00

Transierencias Correntes

370.847.09

309.722.02

Tributdrias ¢ Contributivas 0.00 0.00
Outras Despesas Correntes 0.00 0.00
Pagamentos Extra-Orcamentarios 2.485.586,49 2.175.971,058
Fluxo de Caixa Liquido das Atividades das Operagdes -43.919,92 263.851,15
Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento -168.037,91 -36.000,00
Ingressos 79.500,00 0,00
Operagoes de Crédito Internas 0.00 0.00
Alienagoes de Bens 79.500.00 0.00
Alicaagoes de Titulos ¢ Agoes 0.00 0.00
Amortizagao de Empréstimos Concedidos 0.00 0.00
Trans{eréneias de Capital 0.00 0.00
| Outras Reccitas de (apital 0.00 0.00

Sisgertcu



Desembelsos

247.537.91

36.000.00

Aquisi¢do de Ativo Nao Circulante

223.537.91

0.00

Awmortizagao/Refinanciamento da Divida

24.000.00

36.000.00

Transferéncias de Capital 0.00 0.00

Fluxos de Caixa Liquido das Atividades de Investimento -168.037,91 -36.000,00

Geracido Liquida de Caixa e Equivalente de Caixa -211.957,83 227.85L,15

Caixa e Equivalente de Caixa Inicial 249.595,40 21.744,25

Caixa e Equivalente de Caixa Final 37.637,57 249.595,40
tonme: SISCAC - Sistema Integrado de Contabilidade Aplicada a Consclhos
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