CRECI 8* REGIAO - DF

PORTARIA N° 50, ABRIL DE 2019

Institui a Politica de Gestdo de Riscos — PGR
do Conselho Regional de Corretores de
Imoveis — 8* Regido — CRECI-DF.

O  PRESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL DE
CORRETORES DE IMOVEIS DO DISTRITO FEDERAL - 8 REGIAO, no uso
das atribui¢des que lhe confere a Lei 6.530/78, o Decreto 81.871/78 e o Artigo 8° do
Regimento Interno 1.126/09, e considerando o disposto no art. 17 da Instrugdo
Normativa Conjunta CGU/MP n° 01, de 10 de maio de 2016, resolve:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituida a Politica de Gestio de Riscos — PGR, que estabelece a
Gestdo de Riscos do Conselho Regional de Corretores de Imédveis do Distrito Federal — 8*
Regido.

Art. 2° Para fins desta Portaria, considera-se:

I — processo: conjunto de agdes e atividades inter-relacionadas, que sdo
executadas para alcangar produto, resultado ou servigo predefinido;

II — governanca: combinac@o de processos e estruturas implantadas pela alta
administracio da organizagdo, para informar, dirigir, administrar, avaliar ¢ monitorar
atividades organizacionais, com o intuito de alcangar os objetivos e prestar contas dessas
atividades para a sociedade;

III — objetivo organizacional: situag@o que se deseja alcangar de forma a se
evidenciar éxito no cumprimento da missdo e no atingimento da visdo de futuro da
organizacdo;

1V — meta: alvo ou proposito com que se define um objetivo a ser alcancado;

V — risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que tenha impacto no
atingimento dos objetivos da organizacgdo;




VI — risco inerente: risco a que uma organizagio estd exposta sem considerar
quaisquer medidas de controle que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu
impacto:

VII — risco residual: risco a que uma organizacio estd exposta apos a
implementagéo de medidas de controle para o tratamento do risco:

VII - gestao de riscos: arquitetura (principios, objetivos, estrutura,
competéncias e processo) necessaria para se gerenciar riscos eficazmente;

IX — gerenciamento de risco: processo para identificar, avaliar, administrar e
controlar potenciais eventos ou situagdes e fornecer seguranca razoavel no alcance dos
objetivos organizacionais;

X — controle interno da gestdo: processo que engloba o conjunto de regras,
procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e
tramites de documentos e informagdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada,
destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca razodvel de que os objetivos
organizacionais serdo alcangados;

XI — medida de controle: medida aplicada pela organizagdo para tratar os
riscos. aumentando a probabilidade de que os objetivos e as metas organizacionais
estabelecidos sejam alcancados; e

XII — apetite a risco: nivel de risco que uma organizagfo esta disposta a aceitar.

CAPITULO Il
DOS PRINCIPIOS

Art. 3° A Gestdo de Riscos do CRECI-DF devera observar os seguintes
principios:
I — agregar valor e proteger o ambiente interno do CRECI-DF;

II — ser parte integrante dos processos organizacionais;

III — subsidiar as tomadas de decisGes;

IV — abordar explicitamente a incerteza,

V — ser sistematica, estruturada e oportuna;

VI — ser baseada nas melhores informacdes disponiveis;
VI1I — considerar fatores humanos e culturais;

VIII1 — ser transparente € inclusiva,

[X — ser dindmica, interativa e capaz de reagir a mudancas;
X — apoiar a melhoria continua do CRECI-DF:; e

XI — estar integrada as oportunidades e a inovagéo.




CRECI-DF,

CAPITULO III
DOS OBJETIVOS

Art. 4° A Gestéo de Riscos tem por objetivos:

I — aumentar a probabilidade de atingimento dos objetivos do CRECI-DF;

IT — fomentar uma gest&o proativa;

III — atentar para a necessidade de se identificar e tratar riscos em todo o

IV — facilitar a identificagio de oportunidades e ameagas;

V — prezar pelas conformidades legais e normativas dos processos

organizacionais;
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VI — melhorar a presta¢do de contas & sociedade;
VII — melhorar a governanga;

VIII — estabelecer uma base confidvel para a tomada de decisdo e o

[X — melhorar o controle interno da gestio;,

X — alocar e utilizar eficazmente os recursos para o tratamento de riscos;
XI — melhorar a eficécia e a eficiéncia operacional;

XII — melhorar a prevencgio de perdas e a gestio de incidentes;

XIII — minimizar perdas;

XIV — melhorar a aprendizagem organizacional; e

XV — aumentar a capacidade da organizagdo de se adaptar a mudangas.

Paragrafo unico. A Gestdo de Riscos deverd estar integrada aos processos de
estratégico, tatico e operacional, a gestio e a cultura organizacional do

Art. 5° O gerenciamento de riscos deverd ser implementado de forma gradual
dreas do CRECI-DF sendo priorizados os processos organizacionais que

impactam diretamente no atingimento dos objetivos estratégicos definidos no Planejamento
Estratégico do CRECI-DF.
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CAPITULO IV
- DA OPERACIONALIZACAO

Art. 6° A operacionalizagio da Gestdo de Riscos deverd ser descrita pela
Metodologia de Gestdo de Riscos do CRECI-DF, que devers contemplar, no minimo, as
seguintes etapas:

I - entendimento do contexto: etapa em que sdo identificados os objetivos
relacionados ao processo organizacional e definidos os contextos externo e interno a serem
levados em consideragio ao gerenciar riscos;

II - identificagfo de riscos: etapa em que so identificados possiveis riscos para
objetivos associados aos processos organizacionais;

HI' — analise de riscos: etapa em que sdo identificadas as possiveis causas e
consequéncias do risco;

IV — avaliagdo de riscos: etapa em que sdo estimados os niveis dos riscos
identificados:

V' — priorizagdo de riscos: etapa em que sdo definidos quais riscos terdo suas
respostas priorizadas, levando em consideragfio os niveis calculados na etapa anterior;

VI — definicéo de respostas aos riscos: etapa em que séo definidas as respostas
aos riscos, de forma a adequar seus niveis ao apetite estabelecido para 0s processos
organizacionais, além da escolha das medidas de controle associadas a essas respostas; e

VII — comunicag@io e monitoramento: etapa que ocorre durante todo o processo
de gerenciamento de riscos ¢ € responsavel pela integracio de todas as instincias envolvidas,
bem como pelo monitoramento continuo da prépria Gestdo de Riscos, com vistas a sua

melhoria.

Paragrafo unico. A Metodologia de Gestdo de Riscos devera contemplar
critérios predefinidos de avaliagdo, de forma a permitir a comparabilidade entre os riscos.

CAPITULO V
DAS COMPETENCIAS

Art. 7° Compete ao Comité de Gestdo Estratégica, criado pelo art. 3° da
Portaria n® 48 de abril de 2019:

I — definir e atualizar as estratégias de implementacdo da Gestdo de Riscos,
considerando o0s contextos externo e interno:

IT — definir os niveis de apetite a risco dos processos organizacionais;




Il — definir os responsaveis pelo gerenciamento de riscos dos processos
organizacionais;

IV — definir a periodicidade maxima do ciclo do processo de gerenciamento de
r1scos para cada um dos processos organizacionais;

V' — aprovar as respostas e as respectivas medidas de controle a serem
implementadas nos processos organizacionais;

VI — aprovar a Metodologia de Gestfio de Riscos e suas revisdes;

VII — aprovar os requisitos funcionais necessrios a ferramenta de tecnologia
de suporte ao processo de gerenciamento de riscos;

VIII — monitorar a evolugéo de niveis de riscos e a efetividade das medidas de
controle implementadas;

IX — avaliar o desempenho da arquitetura de Gestdio de Riscos e fortalecer a
aderéncia dos processos & conformidade normativa;

X — definir indicadores de desempenho para a Gestdo de Riscos, alinhados com
os indicadores de desempenho do CRECI-DF;

X1 ~ garantir o apoio institucional para promover a Gestdo de Riscos, em
especial 0s seus recursos, o relacionamento entre as partes interessadas e o desenvolvimento
continuo dos servidores:

XII — garantir o alinhamento da gestdo de riscos aos padrdes de ética e de
conduta. em conformidade com o Programa de Integridade do CRECI-DF; e

XII - supervisionar a atuagéo das demais instincias da Gestdo de Riscos.

Art. 8° Compete 4 Coordenadoria de Gestfio de Riscos e Integridade:
[ — propor a Metodologia de Gestfio de Riscos € suas revisdes;

II - definir os requisitos funcionais necessarios & ferramenta de tecnologia de
suporte ao processo de gerenciamento de riscos;

IIT — monitorar a evolugdo dos niveis de riscos e a efetividade das medidas de
controle implementadas;

IV — dar suporte a identificagio, andlise e avaliagéio dos riscos dos processos
organizacionais selecionados para a implementacédo da Gestdo de Riscos;

V' — consolidar os resultados das diversas areas em relatérios gerenciais e
encaminha-los ao Comité de Gesto Estratégica;




VI — elaborar Plano de Comunicacdo de Gestfo de Riscos;

VII — medir o desempenho da Gestdo de Riscos objetivando a sua melhoria
continua;

VIII — construir e propor ao Comité de Gestdo Estratégica os indicadores de
desempenho para a Gestdo de Riscos, alinhados com os indicadores de desempenho do
CRECI-DF: e

IX — requisitar aos responsaveis pelo gerenciamento de riscos dos processos
organizacionais as informagdes necessdrias para a consolidagdo dos dados e a elaboragio dos
relatorios gerenciais.

Art. 9°. Compete aos responsaveis pelo gerenciamento de riscos dos processos
organizacionais:

I — identificar., analisar e avaliar os riscos dos processos sob sua
responsabilidade, em conformidade ao que define esta PGR;

IT — propor respostas e respectivas medidas de controle a serem implementadas
NOS processos organizacionais sob sua responsabilidade;

[1I — monitorar a evolug@o dos niveis de riscos e a efetividade das medidas de
controles implementadas nos processos organizacionais sob sua responsabilidade;

IV — informar a Coordenadoria de Gestdo de Riscos e Integridade sobre
mudangas significativas nos processos organizacionais sob sua responsabilidade;

V' — responder as requisi¢gdes da Coordenadoria de Gestdo de Risco e
Integridade; e

VI — disponibilizar as informagdes adequadas quanto a gestfio dos riscos dos
processos sob sua responsabilidade a todos os niveis do CRECI-DF e demais partes
interessadas.

Pardgrafo unico. Os responsaveis pelo gerenciamento de riscos dos processos
organizacionais devem ter al¢ada suficiente para orientar e acompanhar as etapas de
identificacdo. andlise, avaliagdo e implementag&o das respostas aos riscos.

Art. 10. Compete a todos empregados do CRECI-DF o monitoramento da
evolugdo dos niveis de riscos e da efetividade das medidas de controles implementadas nos
processos organizacionais em que estiverem envolvidos ou que tiverem conhecimento.

Pardgrafo uanico. No mol:_litora.rm:mo dc que trata o caput deste artigo., caso
s¢jam identificadas mudangas ou fragilidades nos processos organizacionais, o empregado

deverd reportar imediatamente o fato ao responsavel pelo gerenciamento de riscos do
processo em questio.



CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. O Comité de Gestio Estratégica. a Coordenadoria de Gestdo de Risco
¢ Integridade e os responséveis pelo gerenciamento de riscos dos Processos organizacionais
deverdo manter fluxo regular ¢ constante de informacdes entre si.

Art. 12. As iniciativas relacionadas 2 Gestdo de Riscos existentes no
CRECI-DF anteriormente 2 publicagdo desta Portaria devero ser gradualmente alinhadas &
Metodologia de Gestdo de Riscos aprovada pelo Comité de Gestio Estratégica.

§1° A Metodologia de Gestdo de Riscos deverd ser aprovada em até 12 (doze)
meses apos a publicagdo desta PGR.

§2° O alinhamento de que trata o caput deste artigo deve ser feito no prazo
maximo de 12 (doze) meses apds a aprovagido da Metodologia de Gestio de Riscos.

Art. 13. Os casos omissos ou as excepcionalidades serdo resolvidos pelo
Comité de Gestdio Estratégica.

Art. 14. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

ISCO DO NASCIMENTO

Presidente




